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Днес, г., в София, на основание чл. 112, ал. 1 от ЗОП, се сключи настоящият

договор между:

ИЗПЪЛНИТЕЛНА АГЕНЦИЯ „ОПЕРАТИВНА ПРОГРАМА „НАУКА И 

ОБРАЗОВАНИЕ ЗА ИНТЕЛИГЕНТЕН РАСТЕЖ“, с адрес: 1113 София, бул. 

“Цариградско шосе” № 125, бл. 5, ет. 1, ЕИК 177224179, представлявана от Кирил 

Гератлиев, изпълнителен директор и Иван Илков, директор на дирекция „Финансово 

планиране, счетоводство и плащания, наричан по-нататък “ВЪЗЛОЖИТЕЛ“

„БЪЛГАРСКА ТЕЛЕКОМУНИКАЦИОННА КОМПАНИЯ“ ЕАД, 

с адрес: гр. София, 1784, бул. „Цариградско шосе“ № 115и, ЕИК 831642181 и ДДС номер 

BG 831642181, представлявано Атанас Илиев Добрев - управител, чрез Никола Янков 

Гечев, надлежно упълномощен представител с нотариално заверено пълномощно per. № 

15936/03.08.2015г. от Милена Георгиева, нотариус с район на действие PC -  София, per. 

№ 622 на НК, наричано за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга страна, 

(ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ наричани заедно „Страните“, а всеки от тях 

поотделно „Страна“);

на основание чл. 112 от Закона за обществените поръчки („ЗОП“) и Решение Р01- 

7/15.03.2019г. на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за определяне на ИЗПЪЛНИТЕЛ на обществена 

поръчка с предмет: „ПРЕДОСТАВЯНЕ НА ДАЛЕКОСЪОБЩИТЕЛНИ УСЛУГИ 

ЧРЕЗ ОБЩЕСТВЕНА ДАЛЕКОСЪОБЩИТЕЛНА ПОДВИЖНА КЛЕТЪЧНА 

МРЕЖА ПО СТАНДАРТ GSM/UMTS/LTE С НАЦИОНАЛНО ПОКРИТИЕ ОТ 

ЛИЦЕНЗИРАН ОПЕРАТОР И ИЗВЪРШВАНЕ НА СПЕЦИАЛИЗИРАНИ

и
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ДОСТАВКИ И УСЛУГИ, СВЪРЗАНИ С ТАЗИ ДЕЙНОСТ, ЗА НУЖДИТЕ НА 

ИЗПЪЛНИТЕЛНА АГЕНЦИЯ „ОПЕРАТИВНА ПРОГРАМА „НАУКА И 

ОБРАЗОВАНИЕ ЗА ИНТЕЛИГЕНТЕН РАСТЕЖ”

СТРАНИТЕ СЕ СПОРАЗУМЯХА ЗА СЛЕДНОТО:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл. 1.(1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извършва срещу 

възнаграждение предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез обществена 

далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM/UMTS/LTE с 

национално покритие от лицензиран оператор и извършване на специализирани 

доставки и услуги, свързани с тази дейност, за нуждите на изпълнителна агенция 

„Оперативна програма „Наука и образование за интелигентен растеж, съгласно клаузите 

на настоящия договор, техническата спецификация, техническото предложение и 

ценовото предложение, представени в рамките на процедурата за възлагане на 

обществената поръчка, съставляващи неразделна част от настоящия договор.

II. СРОК НА ДОГОВОРА, МЯСТО И РЕД ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 2. (1) Настоящият договор влиза в сила от момента на подписването му и от двете 

страни.

(2) Срокът на действие на договора за обществена поръчка е не по-късно от 31.12.2021 г. 

или до достигане на максимално допустимата стойност от 80 000 лв. без ДДС.

(3) Мястото на изпълнение на поръчката е на територията на Република България и 

чужбина.

III. ЦЕНИ. РЕД И СРОКОВЕ НА ПЛАЩАНЕ

Чл. 3. ( 1) За предоставяне на Услугите, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

на база единичните цени, предложени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в ценовото му предложение, 

като максималната стойност на договора не може да надвишава 80 000 лева без ДДС и 

(наричана по-нататък „Цената“ или „Стойността на Договора“).
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(2) В Цената по ал. 1 са включени всички разходи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за изпълнение на 

Услугите, като ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи заплащането на каквито и да е други 

разноски, направени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(3) Цената, посочена в ал. 1, е фиксирана за времето на изпълнение на Договора и не 

подлежи на промяна освен в случаите, изрично уговорени в този Договор и в 

съответствие с разпоредбите на ЗОИ.

Чл. 4. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ плаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ Цената по този Договор чрез 

периодични ежемесечни плащания въз основа на представени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

документи.

Чл. 5. (1) Всяко плащане по този Договор се извършва въз основа на фактура за 

дължимата сума за съответния период, издадена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и представена на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

(2) Във фактурата, издавана от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като основание за плащане следва да 

се посочи номера на договора и номера и името на бюджетната линия, като се впише

следния текст: „Разходът е по договор № ......................и е в изпълнение на приоритетна

ос 4 „Техническа помощ“ на Оперативна програма „Наука и образование за интелигентен 

растеж“. При липса на някой от горепосочените реквизити, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има 

право да откаже извършването на плащането до представяне на фактура, съответстваща 

на изискванията. В този случай срокът за извършване на плащане към ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

започва да тече от датата на представяне на фактура, съответстваща на изискванията.

(3) Плащането се спира, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ бъде уведомен, че фактурата му не 

може да бъде платена, тъй като сумата не е дължима поради липсващи и/или некоректни 

придружителни документи или наличие на доказателства, че разходът е неправомерен. 

В този случай, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ трябва да даде разяснения, да направи изменения или 

представи допълнителна информация в срок от 3 (три) работни дни, след като бъде 

уведомен за това. В този случай срокът за извършване на плащане към ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

започва да тече от датата, на която ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ получи правилно оформена 

фактура и/или поисканите разяснения, корекции и/или допълнителна информация.

(4) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да извършва всяко дължимо плащане в срок до 20 

(двадесет) дни след получаването на фактура на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, при спазване на 

условията по ал. 1.
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Чл. 6. (1) Плащанията се извършват от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в български лева, с платежно 

нареждане по банкова сметка, посочена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, както следва:

Банка: СИТИБАНК, ЕВРОПА АД - КЛОН БЪЛГАРИЯ

IBAN: BG20CITI9250440FLRPN89 

BIC: CITIBGSF

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да уведомява писмено ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички 

последващи промени по ал. 1 в срок от 3 (три) дни, считано от момента на промяната. В 

случай че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не уведоми ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в този срок, счита се, че 

плащанията са надлежно извършени.

Чл. 7.41) Когато за частта от Услугите, която се изпълнява от подизпълнител, 

изпълнението може да бъде предадено отделно от изпълнението на останалите Услуги, 

подизпълнителят представя на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ отчет за изпълнението на съответната 

част от Услугите за съответния период и съответната дейност, заедно с искане за плащане 

на тази част пряко на подизпълнителя.

(2) Когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е сключил договор/договори за подизпълнение, 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ извършва окончателно плащане към него, след като бъдат 

представени доказателства, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е заплатил на 

подизпълнителя/подизпълнителите за изпълнените от тях работи, които са приети по 

реда на настоящия договор.

(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ отчета и искането 

за плащане на подизпълнителя в срок до 20 (двадесет) дни от получаването му, заедно 

със становище, от което да е видно дали оспорва плащанията или част от тях като 

не дължими.

IV. ОТЧЕТНОСТ, ДОКАЗВАНЕ И ПРИЕМАНЕ НА РАБОТАТА 

Чл. 8. Потреблението на Услугите за всеки отделен отчетен период, така както 

същият е определен от Страните, се отразява в изготвяната от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

справка за потреблението на Услугите.

1 Включването на клаузи относно директни разплащания с подизпълнители е възможност, предвидена в 
чл.66, ал. 4 -  8 ЗОП.
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Чл. 9. Предаване изпълнението на Услугите, се документира е протокол за приемане 

и предаване, подписан между представител на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и лица, определени 

със Заповед на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. Протоколът се подписва в три оригинални 

екземпляра -  един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и два екземпляра за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

Чл. 10. За времето, през което дадена услуга не е била достъпна се съставя 

двустранен констативен протокол, който се подписва от посочените в настоящия 

договор лица.

Чл. 11. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:

1. да приеме изпълнението, когато отговаря на договореното;

2. да откаже да приеме изпълнението при съществени отклонения от 

договореното.

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ ПО ДОГОВОРА 

Чл. 12. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава:

1. да заплаща дължимото възнаграждение по банковата сметка на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в съответните размери и срокове и при спазване на поставените 

условия.

2. да посочи контактни лица за връзка, които следва да оторизират заявките за 

нови SIM карти, телефонни апарати и други мобилни устройства от ценовата листа на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, да съобщават за изгубени или откраднати карти, промяна на тарифни 

планове и др.

3. да уведомява своевременно упълномощените представители на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за всички промени в статута на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и на съответните 

контактни лица до изтичане срока на договора.

4. да носи отговорност за задълженията на отделните абонати по отношение на 

предоставените им услуги.

5. да предостави и осигури достъп на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ до информацията, 

необходима за извършването на услугите, предмет на договора, при спазване на 

относимите изисквания или ограничения съгласно приложимото право.

6. да пази информацията, в съответствие с уговореното в чл. 42 - 

конфиденциалност от договора;
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7. да оказва съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на този 

договор, включително и за отстраняване на възникнали пречки пред изпълнението на 

договора, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ поиска това.

8. да освободи представената от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ гаранция за изпълнение 

съгласно условията на договора.

ЧлЛЗ. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:

1. да оказва текущ контрол при изпълнение на договора чрез ежемесечно 

получаване на електронна фактура и справка от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ е детайлна разбивка 

на разходите и потребените мобилни услуги за всяка от включените SIM карти.

2. да иска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да изпълни възложените услуги за всяка от SIM 

картите в срок, качество и обем съобразно предоставената оферта, без отклонение от 

договореното и без недостатъци.

3. да ползва предоставените по договора карти с всякакви собствени крайни 

устройства, вкл. системи за видеонаблюдение, VoIP гейтуеи, таблети, дата модеми, 

смартфони и др.

4. да получи възможност от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за включване на служители на 

Изпълнителната агенция със собствени SIM карти при същите условия както и за 

новозакупени карти, като в случай, че служителите ползват друг мобилен оператор, 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ следва да съдейства за прехвърляне на номера на съответната SIM 

карта в собствената си мрежа.

5. да осъществява контрол относно качеството, количествата и др. във всеки 

момент от изпълнението на договора, без е това да пречи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

6. да иска и да получава информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ през целия срок на 

договора, или да извършва проверки при необходимост, но без е това да пречи на 

изпълнението.

7. да заявява или отменя допълнителни пакети за данни и други 

телекомуникационни услуги за всяка от SIM картите за цялото времетраене на договора. 

Чл. 14. С настоящия договор ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:

1. да изпълни задълженията си по настоящия Договор, качествено и в

определените срокове, в съответствие с действащата нормативна уредба в Република

България и е условията и изискванията на документацията за участие в процедурата за

възлагане на обществената поръчка. Предоставяното качество на услугите не може да
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бъде по-лошо от това, предоставяно на произволен друг абонат на оператора в 

местоположението, където се извършва измерването.

2. до изтичане срока на договора да уведомява своевременно определените със 

Заповед на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ представители за всички промени в статута на фирмата и 

на съответните контактни лица, както и за всякакви изменения на цени или за промоции, 

присъстващи в стандартните търговски оферти на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, насочени към 

бизнес потребители като предоставя възможност на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да се възползва 

от тях.

3. да актуализира спрямо ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ тарифите си за разговори, SMS, 

MMS, обмен на данни или видеоповиквания в роуминг съобразно директивите и 

действащите регулации в Европейския съюз и/или специфични търговски условия, 

насочени към бизнес потребители или когато са влезли в сила законови изисквания, с 

които трябва да се съобрази. В тези случаи се извършва актуализация на онези единични 

стойности на услуги, които ще се предлагат от оператора на по-ниски цени, а промените 

влизат в сила от следващия отчетен период (следващия месец).

4. да оказва пълно съдействие за прехвърляне на национални номера на SIM карти, 

както от собствена, така и от друга национална мобилна мрежа и обратно при поискване 

на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, като гарантира, че ще извърши необходимите действия, с които е 

свързано прехвърлянето, в минимален срок.

5. да осигури възможността за увеличаване или намаляване на броя карти на 

агенцията при същите условия.

6. да подменя типа на SIM картите (стандартни, микро или нано) при заявка на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, комплектовани със съответните преходници, без да изисква 

допълнителна такса.

7. да осигури възможност на контактните лица от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да 

заявяват централизирано стартиране или спиране на определена услуга върху картите.

8. да предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ по всяка заявена партида ежемесечно 

фактура в електронен табличен вид (формат .xls, xlsx или csv) и справка, която да 

позволява анализ и автоматизирана обработка на информацията с цел изчисляване на 

разходите по всяка отделна карта, като в случай на системна невъзможност за 

предоставяне на достоверна информация за повече от три поредни месеца,
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ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на една месечна такса за всяка SIM карта, 

за която не е предоставена детайлна и точна разбивка на месечните разходи.

9. да предоставя в едноседмичен срок GSM апарати и други мобилни устройства 

и аксесоари с отстъпка, съобразно условията на офертата и техническата спецификация 

на Възложителя, като при неналичие на даден артикул, своевременно да уведомява 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и да предлага алтернатива.

10. да реагира своевременно на оплаквания на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ относно влошено 

качество на услугата или неизпълнение на даден параметър от нея, като в случай на 

официално предупреждение и невъзможност да се отстрани проблема в едномесечен срок 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право на неустойка в размер на едномесечна такса за всяка от 

картите, за които проблемът не е своевременно отстранен.

11. да информира своевременно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички пречки, възникващи 

в хода на изпълнението на договора, да предложи начин за отстраняването им, като може 

да поиска от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ указания и/или съдействие за отстраняването им.

12. да изпълнява всички законосъобразни указания и изисквания на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

13. да пази поверителна конфиденциалната информация, в съответствие с чл. 42 - 

конфиденциалност от договора.

Чл. 15. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:

1. да иска от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ необходимото съдействие за осъществяване 

предмета на договора.

2. при пълно, точно и навременно изпълнение на задълженията си да получи 

договореното възнаграждение съгласно реда и условията на настоящия договор.

3. да получава оперативно съдействие от лицата, определени със Заповед на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, относно включване или спиране на SIM карти, ангажименти по 

лизингови договори, промяна на тарифни планове и други.

Чл.16. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да поддържа точно и систематизирано деловодство, 

както и пълна и точна счетоводна и друга отчетна документация за извършената услуга, 

позволяващо да се установи дали разходите са действително направени във връзка с 

изпълнението на договора.

Чл.17. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да съхранява всички документи по изпълнението

на настоящия договор, отразяващи приходи и разходи, както и опис, позволяващ
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детайлна проверка на документите, оправдаващи направени разходи за период от 3 (три) 

години след датата на приключване и отчитане на Оперативна програма „Наука и 

образование за интелигентен растеж“.

Чл.18. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да предоставя възможност за проверка от страна 

на Управляващия орган на Оперативна програма „Наука и образование за интелигентен 

растеж“, на националните одитиращи органи, Сертифициращия орган (Дирекция 

„Национален фонд”, Министерство на финансите), Сметната палата, Европейската 

комисия, Европейската служба за борба с измамите (OLAF), Европейската сметна 

палата, Съвета за координация в борбата с правонарушенията, засягащи финансовите 

интереси на Европейските общности -  Република България и външни одитори да 

извършват проверки чрез разглеждане на документите и/или чрез проверки на мястото 

на изпълнението на договора и да извършват пълен одит, ако е нужно, въз основа на 

оправдателни документи за отчетеното, счетоводни документи и всякакви други 

документи, имащи отношение към договора. Такива проверки могат да бъдат 

извършвани до 3 (три) години след приключването на оперативната програма.

Чл.19. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да изпълнява мерките и препоръките, съдържащи 

се в докладите на органите по чл.18.

Чл.20. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да предприеме всички необходими мерки за 

информация и комуникация, за да осигури публичност на финансирането от страна на 

Европейския социален фонд чрез Оперативна програма „Наука и образование за 

интелигентен растеж“, Приоритетна ос 4 „Техническа помощ“. Тези мерки трябва да 

бъдат планирани и изпълнени в съответствие с приложимите правила за информиране и 

публичност съгласно Приложение XII, т. 2.2 от Регламент (ЕС) № 1303/2013 г., както и 

изискванията относно техническите характеристики на мерките за информация и 

комуникация в съответствие с Глава II от Регламент за изпълнение (ЕС) № 821/20142. 

Чл.21. Във всички публикации в каквато и да било форма и среда, включително 

Интернет, както и всяка информация, предоставена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, свързани с

2 Регламент за изпълнение (ЕС) № 821/2014 на Комисията от 28 юли 2014 г. за определяне на 
правила за прилагането на Регламент (ЕС) № 1303/2013 на Европейския парламент и на Съвета 
по отношение на някои подробни разпоредби за прехвърлянето и управлението на приноса от 
програми, докладването относно финансовите инструменти, техническите характеристики на 
мерките за информация и комуникация относно операциите и системата за записване и 
съхранение на данни
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изпълнението на договора, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да спазва стриктно 

изискванията за информираност и публичност, като за тази цел се използват:

1. Емблемата на ЕС в съответствие с техническите характеристики, посочени в 

Елава II от Регламент за изпълнение (ЕС) № 821/2014, с упоменаване на 

Европейския съюз;

2. Названието на Европейския социален фонд;

3. Логото на Оперативна програма „Наука и образование за интелигентен 

растеж“ в съответствие с графичните изисквания и правилата за визуална 

идентичност.

Ерафични изображение на логата са публикувани на интернет адресите: 

http://www.eufunds.bg/bg/page/1061

Чл.22. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да предприеме всички необходими мерки за 

избягване на конфликт на интереси, както и да уведоми незабавно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ 

относно обстоятелство, което предизвиква или може да предизвика подобен конфликт, 

съгласно разпоредбите на чл. 57 от Регламент (ЕО, Евратом) 966/2012 г. на Европейския 

парламент и на Съвета относно финансовите правила, приложими за общия бюджет на 

Съюза и за отмяна на Регламент на Съвета (ЕО, Евратом) № 1605/2002 г.

Чл.23. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да предприеме всички необходими мерки за 

недопускане на нередности3 и измами, които имат или биха имали като последица 

нанасянето на вреда на общия бюджет на Европейския съюз и/или националния бюджет, 

както и да уведоми незабавно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ относно обстоятелство, което 

предизвиква или може да предизвика нередност или измама.

VI. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 24. (1) Гаранцията за изпълнение на договора - парична или безусловна и неотменима 

банкова гаранция или застраховка, която обезпечава изпълнението чрез покритие на

3 „Нередност" съгласно определението, дадено в чл. 1, параграф 2 от Регламент 2988/95. 
означава всяко нарушение на разпоредба на правото на Общността, в резултат на действие или 
бездействие от икономически оператор, което е имало или би имало за резултат нарушаването 
на общия бюджет на Общностите или на бюджетите, управлявани от тях, или посредством 
намаляването или загубата на приходи, произтичащи от собствени ресурси, които се събират 
направо от името на Общностите или посредством извършването на неоправдан разход.
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отговорността на изпълнителя е в размер на 3 % (три процента) от стойността на 

договора.

(2) Паричната гаранция се внася по банкова сметка на Изпълнителна агенция 

„Оперативна програма „Наука и образование за интелигентен растеж“: банкова сметка 

:БНБ -  ЦУ, IBAN: BG85 BNBG 96613300149101.

(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да поддържа валидността на банковата гаранция за 

изпълнение/застраховката в срок 90 дни след изтичане на срока по настоящия договор. 

Ако в банковата гаранция за изпълнение/застраховката е посочена дата, като срок на 

валидност и този срок изтича преди срока по настоящия договор, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е 

длъжен, до 10 дни преди посочената дата, да представи банкова гаранция/застраховка с 

удължена валидност.

(4) В случай, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не удължи валидността на банковата 

гаранция/застраховката, Възложителят има право да отправи към банката/застрахователя 

писмено искане за плащане в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или да прихване стойността на 

гаранцията от сумата за плащане и да задържи гаранцията за изпълнение под формата на 

паричен депозит.

Чл.25. (1) В случай на некачествено, непълно или лошо изпълнение, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ 

може да задържи гаранцията до размера на договорената между страните неустойка.

(2) Гаранцията за изпълнение не се освобождава от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, ако в процеса на 

изпълнение на договора е възникнал спор между страните относно неизпълнение на 

задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и въпросът е отнесен за решаване пред 

съд/арбитраж. При решаване на спора в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ той може да 

пристъпи към усвояване на гаранцията за изпълнение.

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ освобождава гаранцията, без да начислява лихви, при 

прекратяване на договора след уреждане на всички финансови претенции между 

страните.

(4) Обслужването на банковата гаранция за изпълнение, таксите и други плащания по 

нея, банковите преводи, комисионните, както и поддържането на банковата гаранция за 

изпълнение на целия период на действие, са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

VII. НЕУСТОЙКИ
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Чл. 26. При просрочване изпълнението на задълженията по този Договор, неизправната 

страна дължи на изправната неустойка в размер на 0, 5% от стойността на дължимата 

сума без ДДС, но не повече от 10 % от цената по настоящия договор без ДДС .

Чл. 27. В случай на некачествено, частично или лошо изпълнение, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ 

дължи на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ неустойка в размер на 20 % (двадесет процента) от 

стойността на поръчката, като ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да развали договора ако 

изпълнението е станало невъзможно изцяло или отчасти или ако повече от два пъти 

дейностите се изпълняват некачествено, частично или лошо.

Чл.28. В случай, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ преустанови виновно изпълнението на договора, 

същият дължи неустойка в размер на 50 % (петдесет процента) от стойността му.

Чл. 29. (1) Във всички случаи, в които при извършени проверки и одити от Националния 

орган, Сертифициращия орган, национални одитиращи органи и външни одитори от 

страна на Одитния орган, Европейската комисия, Европейската служба за борба с 

измамите, Европейската сметна палата и/или техни представители са установени 

недопустими разходи и/или са регистрирани нередности и са наложени финансови 

корекции в следствие на пропуски и лошо изпълнение на услугата по чл. 1 от настоящия 

договор, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 30 % (тридесет процента) от 

финансовото изражение на нередността/непризнатите разходи без ДДС;

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ носи отговорност по предходната алинея 1 за целия период на 

изпълнение на настоящия договор, както и след приключване на периода на изпълнение 

на договора в съответствие със сроковете за извършване на проверки и одити по 

програмата.

(3) В случай на нередности, установени след приключване периода на изпълнение на 

договора, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има задължение, в рамките на 30 (тридесет) дни от 

получаване на уведомление от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да извърши плащането на сумата на 

неустойката по настоящия раздел и да покрие банковите разноски.
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Чл. 30. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да удържи всяка дължима по този Договор 

неустойка чрез задържане на сума от Гаранцията за изпълнение, като уведоми писмено 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за това.

Чл. 31. Плащането на неустойките, уговорени в този Договор, не ограничава правото на 

изправната страна да търси реално изпълнение и/или обезщетение за понесени вреди и 

пропуснати ползи в по-голям размер, съгласно приложимото право.

VIII. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 32. (1) Този договор се прекратява:

1. с изтичане на срока на договора;

2. при настъпване на пълна обективна невъзможност за изпълнение, за което 

обстоятелство засегнатата страна е длъжна да уведоми другата страна в срок до 7 (седем) 

дни от настъпване на невъзможността;

3. при прекратяване на юридическо лице -  страна по договора без 

правоприемство, по смисъла на законодателството на държавата, в която съответното 

лице е установено;

(2) Договорът може да бъде прекратен:

1. по взаимно съгласие на страните, изразено в писмена форма;

2. когато за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ бъде открито производство по несъстоятелност 

или ликвидация -  по искане на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

3. когато са настъпили съществени промени във финансирането на обществената 

поръчка, предмет на договора, извън правомощията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, които той не 

е могъл да предвиди и предотврати или да предизвика, е писмено уведомление, веднага 

след настъпване на обстоятелствата.

4. с едномесечно писмено предизвестие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, ако пет 

или повече пъти ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ по своя вина не достави в срок заявени GSM 

апарати и други мобилни устройства и аксесоари с отстъпка, съобразно условията на 

представената от него оферта.
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Чл. 33. (1) Всяка от страните може да развали договора при виновно неизпълнение на 

съществено задължение на другата страна по договора, при условията и с последиците 

съгласно чл. 87 и сл. от Закона за задълженията и договорите, чрез отправяне на писмено 

предупреждение от изправната страна до неизправната и определяне на подходящ срок 

за изпълнение. Разваляне на договора не се допуска, когато неизпълнената част от 

задължението е незначителна с оглед на интереса на изправната страна.

(2) За целите на този договор, страните ще считат за виновно неизпълнение на 

съществено задължение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ всеки от следните случаи:

1. когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни възложената услуга на 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ;

2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е допуснал съществено отклонение от Техническата 

спецификация и Техническото предложение, приложения към настоящия договор.

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да развали договора само с писмено уведомление 

до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и без да му даде допълнителен срок за изпълнение, ако поради 

забава на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ то е станало безполезно или ако задължението е трябвало 

да се изпълни непременно в уговореното време.

Чл. 34. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ прекратява договора в случаите по чл. 118, ал. 1 от ЗОП, без 

да дължи обезщетение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за претърпени от прекратяването на 

договора вреди, освен ако прекратяването е на основание чл. 118, ал. 1, т. 1 от ЗОП. В 

последния случай, размерът на обезщетението се определя в протокол или споразумение, 

подписано от страните, а при непостигане на съгласие -  по реда на клаузата за 

разрешаване на спорове по този договор.

Чл. 35. Във всички случаи на прекратяване на договора, освен при прекратяване на 

юридическо лице -  страна по договора без правоприемство:

1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ съставят констативен протокол за 

извършената към момента на прекратяване работа и размера на евентуално дължимите 

плащания; и

2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:

а) да преустанови предоставянето на услугите, предмет на договора, с изключение 

на такива дейности, каквито може да бъдат необходими и поискани от 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ;
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б) да предаде на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ всички отчети, изготвени от него в 

изпълнение на договора до датата на прекратяването;

в) да върне на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ всички документи и материали, които са 

собственост на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и са били предоставени на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във 

връзка с предмета на договора.

Чл. 36. При предсрочно прекратяване на договора, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да 

заплати на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ реално изпълнените и приети по установения ред услуги.

Чл. 37. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да прекрати едностранно договора без предизвестие, 

когато:

1. възникне конфликт на интереси по смисъла на Общите насоки за избягване на 

конфликт на интереси по смисъла на чл. 52 от Регламент 1605/2002 и за спазване 

принципа на безпристрастност и независимост при управление на оперативните 

програми, съфинансирани от Структурните и Кохезионния фондове. В този случай 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 5 % (пет процента) от стойността на 

договора.

2. на основание чл. 5, ал. 1, т. 3, б. „б“ от Закона за икономическите и финансовите 

отношения с дружествата, регистрирани в юрисдикции с преференциален данъчен 

режим, контролираните от тях лица и техните действителни собственици, когато се 

установи, че въз основа на неверни данни ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е приложил изключението 

по чл. 4 от същия закон. В този случай ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи връщане на 

гаранцията за изпълнение и заплащане на извършените работи, а получените плащания 

подлежат на незабавно възстановяване от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ ведно със законната лихва. В 

случай че обществената поръчка е изпълнена ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ трябва да възстанови 

всички получени суми ведно със законната лихва, като ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи 

компенсации и обезщетения;

IX. ДРУГИ УСЛОВИЯ

Чл. 38. Страните по този договор ще решават споровете, възникнали при и по повод 

изпълнението на договора, или свързани е неговото тълкуване, недействителност, 

неизпълнение или прекратяване, по взаимно съгласие и е писмени споразумения, а при
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непостигане на съгласие въпросът се отнася за решаване пред компетентния съд на 

територията на Република България по реда на Гражданския процесуален кодекс.

Чл. 39. За неуредените по настоящия договор въпроси се прилагат разпоредбите на

приложимото българско законодателство.

X. ОБЩИ РАЗПОРЕДБИ

Дефинирани понятия и тълкуване

Чл. 40. (1) Освен ако са дефинирани изрично по друг начин в този Договор, използваните 

в него понятия имат значението, дадено им в ЗОП, съответно в легалните дефиниции в 

Допълнителните разпоредби на ЗОП или, ако няма такива за някои понятия -  според 

значението, което им се придава в основните разпоредби на ЗОП.

(2) При противоречие между различни разпоредби или условия, съдържащи се в 

Договора и Приложенията, се прилагат следните правила:

1. специалните разпоредби имат предимство пред общите разпоредби;

2. разпоредбите на Приложенията имат предимство пред разпоредбите на Договора.

Спазване на приложими норми

Чл. 41. При изпълнението на Договора, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ [и неговите подизпълнители] 

е длъжен [са длъжни] да спазва[т] всички приложими нормативни актове, разпоредби, 

стандарти и други изисквания, свързани с предмета на Договора, и в частност, всички 

приложими правила и изисквания, свързани с опазване на околната среда, социалното и 

трудовото право, приложими колективни споразумения и/или разпоредби на 

международното екологично, социално и трудово право, съгласно Приложение № 10 към 

чл. 115 от ЗОП.

Конфиденциалност

Чл. 42. (1) Всяка от Страните по този Договор се задължава да пази в поверителност и 

да не разкрива или разпространява информация за другата Страна, станала й известна 

при или по повод изпълнението на Договора („Конфиденциална информация“).
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Конфиденциална информация включва, без да се ограничава до: всякаква финансова, 

търговска, техническа или друга информация, анализи, съставени материали, 

изследвания, документи или други материали, свързани с бизнеса, управлението или 

дейността на другата Страна, от каквото и да е естество или в каквато и да е форма, 

включително, финансови и оперативни резултати, пазари, настоящи или потенциални 

клиенти, собственост, методи на работа, персонал, договори, ангажименти, правни 

въпроси или стратегии, продукти, процеси, свързани с документация, чертежи, 

спецификации, диаграми, планове, уведомления, данни, образци, модели, мостри, 

софтуер, софтуерни приложения, компютърни устройства или други материали или 

записи или друга информация, независимо дали в писмен или устен вид, или съдържаща 

се на компютърен диск или друго устройство, свързани с изпълнението на Договора. Не 

се смята за конфиденциална информацията, касаеща наименованието на изпълнения 

проект, стойността и предмета на този Договор, с оглед бъдещо позоваване на придобит 

професионален опит от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(2) С изключение на случаите, посочени в ал. 3 на този член, Конфиденциална 

информация може да бъде разкривана само след предварително писмено одобрение от 

другата Страна, като това съгласие не може да бъде отказано безпричинно.

(3) Не се счита за нарушение на задълженията за неразкриване на Конфиденциална 

информация, когато:

1. информацията е станала или става публично достъпна, без нарушаване на този 

Договор от която и да е от Страните;

2. информацията се изисква по силата на закон, приложим спрямо която и да е от 

Страните; или

3. предоставянето на информацията се изисква от регулаторен или друг компетентен 

орган и съответната Страна е длъжна да изпълни такова изискване;

В случаите по точки 2 или 3 Страната, която следва да предостави информацията, 

уведомява незабавно другата Страна по Договора.

(4) Задълженията по тази клауза се отнасят до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, всички негови 

поделения, контролирани от него фирми и организации, всички негови служители и 

наети от него физически или юридически лица, като ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ отговаря за 

изпълнението на тези задължения от страна на такива лица.
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Задълженията, свързани с неразкриване на Конфиденциалната информация 

остават в сила и след прекратяване на Договора на каквото и да е основание.

Публични изявления

Чл.43. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да дава публични изявления и съобщения, да 

разкрива или разгласява каквато и да е информация, която е получил във връзка е 

извършване на Услугите, предмет на този Договор, независимо дали е въз основа на 

данни и материали на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или на резултати от работата на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, без предварителното писмено съгласие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, което 

съгласие няма да бъде безпричинно отказано или забавено.

Авторски права

Чл.44. (1) Страните се съгласяват, на основание чл. 42, ал. 1 от Закона за авторското 

право и сродните му права, че авторските права върху всички документи и материали, и 

всякакви други елементи или компоненти, създадени в резултат на или във връзка е 

изпълнението на Договора, принадлежат изцяло на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в същия обем, в 

който биха принадлежали на автора. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ декларира и гарантира, че 

трети лица не притежават права върху изготвените документи и други резултати от 

изпълнението на Договора, които могат да бъдат обект на авторско право.

(2) В случай, че бъде установено е влязло в сила съдебно решение или в случай че 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и/или ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ установят, че с изготвянето, въвеждането 

и използването на документи или други материали, съставени при изпълнението на този 

Договор, е нарушено авторско право на трето лице, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да 

направи възможно за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ използването им:

1. чрез промяна на съответния документ или материал; или

2. чрез замяната на елемент от него със защитени авторски права с друг елемент със 

същата функция, който не нарушава авторските права на трети лица; или

3. като получи за своя сметка разрешение за ползване на продукта от третото лице, чиито 

права са нарушени.

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ уведомява ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за претенциите за нарушени 

авторски права от страна на трети лица в срок до 3 (три) дни от узнаването им. В случай,
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че трети лица предявят основателни претенции, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ носи пълната 

отговорност и понася всички щети, произтичащи от това. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ привлича 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в евентуален спор за нарушено авторско право във връзка е 

изпълнението по Договора.

(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ заплаща на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ обезщетение за претърпените 

вреди и пропуснатите ползи вследствие на окончателно признато нарушение на авторски 

права на трети лица.

Прехвърляне на права и задължения

Чл. 46. Никоя от Страните няма право да прехвърля никое от правата и задълженията, 

произтичащи от този Договор, без съгласието на другата Страна. Паричните вземания по 

Договора [и по договорите за подизпълнение] могат да бъдат прехвърляни или залагани 

съгласно приложимото право.

Изменения

Чл. 47. Този Договор може да бъде изменян само с допълнителни споразумения, 

изготвени в писмена форма и подписани от двете Страни, в съответствие с изискванията 

и ограниченията на ЗОП.

Непреодолима сила

Чл. 48. (1) Страните не отговарят за неизпълнение на задължение по този Договор, 

когато невъзможността за изпълнение се дължи на непреодолима сила.

(2) За целите на този Договор, „непреодолима сила“ има значението на това понятие по 

смисъла на чл. 306, ал. 2 от Търговския закон. Страните се съгласяват, че за 

непреодолима сила ще се считат и изменения в приложимото право, касаещи дейността 

на която и да е от тях, и възпрепятстващи изпълнението или водещи до невъзможност за 

изпълнение на поетите с Договора задължения.

(3) Страната, засегната от непреодолима сила, е длъжна да предприеме всички разумни 

усилия и мерки, за да намали до минимум понесените вреди и загуби, както и да уведоми 

писмено другата Страна незабавно в срок до 2 (два) дни от настъпване на 

непреодолимата сила. Към уведомлението се прилагат всички релевантни и/или
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нормативно установени доказателства за настъпването и естеството на непреодолимата 

сила, причинната връзка между това обстоятелство и невъзможността за изпълнение, и 

очакваното времетраене на неизпълнението.

(4) Докато трае непреодолимата сила, изпълнението на задължението се спира. 

Засегнатата Страна е длъжна, след съгласуване с насрещната Страна, да продължи да 

изпълнява тази част от задълженията си, които не са възпрепятствани от непреодолимата 

сила.

(5) Не може да се позовава на непреодолима сила Страна:

1. която е била в забава или друго неизпълнение преди настъпването на непреодолима 

сила;

2. която не е информирала другата Страна за настъпването на непреодолима сила; или

3. чиято небрежност или умишлени действия или бездействия са довели до 

невъзможност за изпълнение на Договора.

(6) Липсата на парични средства не представлява непреодолима сила.

Нищожност на отделни клаузи

Чл. 49. В случай, че някоя от клаузите на този Договор е недействителна или 

неприложима, това не засяга останалите клаузи. Недействителната или неприложима 

клауза се заместват от повелителна правна норма, ако има такава.

Уведомления

Чл.50. (1) Всички уведомления между Страните във връзка с този Договор се извършват 

в писмена форма и могат да се предават лично или чрез препоръчано писмо, по куриер, 

по факс, електронна поща.

(2) За целите на този Договор данните и лицата за контакт на Страните са, както следва: 

1. За ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:

Адрес за кореспонденция: гр. София, бул. „Цариградско шосе“ № 125, бл. 5

Тел.: 02 4676 122

e-mail: a.balabanov@mon.bg

Лице за контакт: Асен Балабанов
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2. За ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

Адрес за кореспонденция: гр. София, 1784, бул. „Цариградско шосе“ № 115и 

Тел.: 0879900013 

Факс: 02 9433444

e-mail: Ruslan.Tsankov@vivacom.bg 

Лице за контакт: Руслан Цанков

(3) За дата на уведомлението се счита:

1. датата на предаването -  при лично предаване на уведомлението;

2. датата на пощенското клеймо на обратната разписка -  при изпращане по пощата;

3. датата на доставка, отбелязана върху куриерската разписка -  при изпращане по 

куриер;

3. датата на приемането -  при изпращане по факс;

4. датата на получаване -  при изпращане по електронна поща.

(4) Всяка кореспонденция между Страните ще се счита за валидна, ако е изпратена на 

посочените по-горе адреси (в т.ч. електронни), чрез посочените по-горе средства за 

комуникация и на посочените лица за контакт. При промяна на посочените адреси, 

телефони и други данни за контакт, съответната Страна е длъжна да уведоми другата в 

писмен вид в срок до 3 (три) дни от настъпване на промяната. При неизпълнение на това 

задължение всяко уведомление ще се счита за валидно връчено, ако е изпратено на 

посочените по-горе адреси, чрез описаните средства за комуникация и на посочените 

лица за контакт.

(5) При преобразуване без прекратяване, промяна на наименованието, 

правноорганизационната форма, седалището, адреса на управление, предмета на 

дейност, срока на съществуване, органите на управление и представителство на 

ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, същият се задължава да уведоми ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за промяната в 

срок до 3 (три) дни от вписването й в съответния регистър.

Приложимо право
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Чл. 51. За неуредените в този Договор въпроси се прилагат разпоредбите на действащото 

българско законодателство.

Разрешаване на спорове

Чл. 52. Всички спорове, породени от този Договор или отнасящи се до него, 

включително споровете, породени или отнасящи се до неговото тълкуване, 

недействителност, изпълнение или прекратяване, както и споровете за попълване на 

празноти в Договора или приспособяването му към нововъзникнали обстоятелства, ще 

се уреждат между Страните чрез преговори, а при непостигане на съгласие -  спорът ще 

се отнася за решаване от компетентния български съд.

Екземпляри

Чл. 53. Този Договор се състои от [... (...)] страници и е изготвен и подписан в 3 (три) 

еднообразни екземпляра -  една за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и два за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

Приложения:

Чл. 54. Към този Договор се прилагат и са неразделна част от него следните приложения: 

Приложение № 1 -  Техническа спецификация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ ;

Приложение № 2 -  Техническо предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;

Приложение № 3 -  Ценово предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

XII. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

Чл. 55. (1) Всички съобщения, предизвестия и нареждания, свързани с изпълнението на 

този договор и разменяни между ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯ са валидни, 

когато са изпратени писмено по електронна поща, писмено по пощата (с обратна 

разписка), по факс или предадени чрез куриер, срещу подпис на приемащата страна.

(2) Когато някоя от страните е променила адреса си, без да уведоми за новия си адрес 

другата страна, съобщенията ще се считат за връчени и когато са изпратени на стария 

адрес.
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